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7.5.VARIOS

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, INTERIOR,
JUSTICIA Y ACCION EXTERIOR

SECRETARIA GENERAL

CVE-2022-2422  Resolucion por la que se somete al tramite conjunto de audiencia
e informacion publica el Proyecto de Decreto por el que regula la
Atencion Ciudadana, el procedimiento de Quejas y Sugerencias y el
Registro Electréonico General.

Vista la Memoria-Propuesta de la Directora General de Servicios y Participacion Ciudadana,
de conformidad con lo establecido en el articulo 133.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el apartado tercero
del articulo 51 de la Ley de Cantabria 5/2018, de 22 de noviembre, de Régimen Juridico del
Gobierno, de la Administracion y del Sector Publico Institucional de la Comunidad Autonoma
de Cantabria, asi como la Instruccion de fecha 12 de julio de 2017 emitida por la Secretaria
General de la entonces Consejeria de Presidencia y Justicia,

RESUELVO

Primero. Someter al tramite conjunto de AUDIENCIA E INFORMACION PUBLICA el proyecto
de Decreto por el que se regula la Atencién Ciudadana, el procedimiento de Quejas y Sugeren-
cias y el Registro Electronico General, a efectos de dar audiencia a las ciudadanas y ciudadanos
afectados y recabar cuantas aportaciones adicionales puedan hacerse por otras personas y
entidades.

Segundo. Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Boletin Oficial de Canta-
bria y en el Portal de Transparencia de Cantabria.

Tercero. El proyecto estara a disposicidon del publico en las dependencias de la Oficina de
Atencién Ciudadana, de la Consejeria de Presidencia, Interior, Justicia y Accién Exterior, en
horario de 09:00 a 14:00 horas, ubicada en la calle Pefia Herbosa, nUmero 29, planta baja de
Santander y podra consultarse a través del Portal de Participacién Ciudadana dentro del Portal
de Transparencia de Cantabria.

Cuarto. El plazo de presentacion de opiniones sera de 10 dias habiles, a contar desde el dia
siguiente al de la publicacion de esta Resolucion en el Boletin Oficial de Cantabria.

Quinto. Las alegaciones o sugerencias al proyecto de Decreto por el que regula la Atencién
Ciudadana, el procedimiento de Quejas y Sugerencias y el Registro Electrénico General, de-
beran realizarse por escrito y se dirigiran a la Direccidn General de Servicios y Participacion
Ciudadana de la Consejeria de Presidencia, Interior, Justicia y Accion Exterior, ubicada en la
calle Pefia Herbosa, nimero 29, cuarta planta de Santander, pudiendo ser presentadas en los
lugares establecidos en el articulo 134.8 de la Ley de Cantabria 5/2018, de 22 de noviembre,
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de Régimen Juridico del Gobierno, de la Administracion y del Sector Publico Institucional de la
Comunidad Auténoma de Cantabria.

Igualmente, podran presentarse a través del Portal de Transparencia de Cantabria en que
se publicara la presente resolucion, en el cuadro destinado al efecto y siguiendo las instruccio-
nes contenidas en el mismo, pudiendo accederse al mencionado portal a través de la siguiente
direccion: http://participacion.cantabria.es/.

Santander, 28 de marzo de 2022.
La secretaria general de Presidencia, Interior, Justicia y Accién Exterior,

Noelia Garcia Martinez.
2022/2422
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